
 
Obiettivi  
 

Il Master, giunto alla VIII° edizione, si propone come qualificante per l’Alta Dirigenza del 
Sistema Sanitario, ed è volto a far acquisire ai Discenti: 
- conoscenze e metodologie epidemiologico-statistiche, economico-politiche, sociologiche, 
organizzative e di sanità pubblica utili alla interpretazione, redazione, valutazione di 
programmi e piani sanitari, nonché alla progettazione ed all’analisi di strutture/interventi di 
promozione, tutela e recupero della salute; 
- competenze economico-aziendali, amministrative e comunicativo-relazionali utili alla 
conduzione manageriale di Enti ed Aziende Sanitari. 
I Discenti, durante lo svolgimento del Master, avranno la possibilità di sottoporre alla classe 
(composta dai Docenti, dai Tutor e dai Colleghi) problematiche della propria struttura 
lavorativa, per renderle oggetto di discussione o lavoro di gruppo. Le Aziende che invieranno al 
Master i propri dipendenti potranno, tramite loro, chiedere che vengano affrontati specifici 
problemi sia negli ambiti di cui sopra, sia di stage vocati o come argomento di Tesi. Outcome 
del Master saranno dunque anche le soluzioni proposte per dette problematiche.  

 
Tipo di Master 
 

Master di 2° livello ai sensi del Decreto M.U.R.S.T. 22 ottobre 2004 n° 270. 
 
Durata del Master 
 

12 mesi. Il calendario sarà comunicato dalla Direzione del Master.  
 
Sede istituzionale 
 

Università di Siena - Dipartimento di Fisiopatologia, Medicina Sperimentale e Sanità Pubblica 
- Laboratorio di Programmazione ed Organizzazione dei Servizi Sanitari, Via Aldo Moro 
53100 Siena (Tel. 0577-234465, Fax 0577-234530, e-mail: nante@unisi.it; phrlcorsi@unisi.it). 
 
Aree formative (e relativo impegno creditizio) ed Articolazione didattica 
 

Vengono individuate all’interno del percorso formativo le seguenti aree disciplinari:  
EPIDEMIOLOGIA E SANITÀ PUBBLICA; ORGANIZZATIVA; GIURIDICO 
AMMINISTRATIVA; ECONOMICA; RISORSA UMANE 
Il valore creditizio globale del master (60 Crediti Formativi Universitari ) sarà raggiunto con 
una equilibrata distribuzione di: 
- attività didattica d’aula (9 moduli residenziali, ciascuno della durata di 5 giorni); 
- attività pratica guidata e stages (svolti presso Enti o Aziende di appartenenza o scelti dei 

discenti);  
- studio individuale. 
 
Sedi di svolgimento dell’attività didattica 
 

I 6 moduli “core” si svolgono presso la CERTOSA DI PONTIGNANO (trecentesco polo 
didattico e foresteria dell’Università, nel cuore del Chianti, a 10 Km da Siena); la 
residenzialità, essenziale alla didattica interattiva che si svolge, comporta obbligo di adesione 
ad una delle seguenti opzioni: 
- Quota A (trattamento di pensione completa 5 giorni/4 notti); 
- Quota B (solo pasti e coffee break).  
Le suddette quote sono concordate forfetariamente con la direzione della foresteria per poter 
offrire un servizio all-inclusive particolarmente conveniente. 
Gli altri moduli si svolgono presso il Dipartimento di Fisiopatologia, Medicina Sperimentale e 
Sanità Pubblica, Polo Didattico di “San Miniato”, Via Aldo Moro Siena; Dipartimenti 
Universitari ed Enti Collaboratori. 
 

 
 

Dr.ssa Cecilia QUERCIOLI Università degli Studi di Siena 

Dr.ssa Laura RADICE 

 

Regine Toscana A.O.U. Senese, Siena 

Dr. Riccardo RANDISI Regione Toscana ESTAV Sud-Est, Siena 

Prof. Angelo RICCABONI  Università degli Studi di Siena 

Dott. Franco SASSI  
 

London School of Economics and Political Sciences 

Ing. Massimo SCURA  

 

Regione Toscana Azienda USL 7, Siena 

 
Dott. Francesco VANNONI 

 

Regione Toscana ESTAV Sud-Est, Siena 

Prof. Felice VIAN  Università degli Studi di Padova 

 

Coordinatore del Master 

Prof. Nicola NANTE 
 
 

 
 
 
Direttore Scuola di Specializzazione in Igiene e 
Medicina Preventiva, Università degli Studi di Siena 

 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2 7 



Aree formative (e relativo impegno creditizio) 
 
 

EPIDEMIOLOGIA E SANITÀ PUBBLICA 
 

(Responsabili: N. NANTE, N. COMODO, G. MESSINA, C. QUERCIOLI - Crediti: 7) 
Sanità Pubblica, Epidemiologia, Statistica Sociale e Sanitaria, Demografia, Sistema 
Informativo Sanitario, Programmazione ed Organizzazione dei Servizi Sanitari  

 
ORGANIZZATIVA  
 

(Responsabili: A. MESSERI, N. NANTE, F. MOIRANO - Crediti: 8)  
Programmazione e Organizzazione dei Servizi Sanitari, Scienza dell’Organizzazione, 
Sociologia, Psicologia del Lavoro e dell’Organizzazione, Organizzazione Aziendale 

 
GIURIDICO - AMMINISTRATIVA  
 

(Responsabile: R. RANDISI, E. CECCHERINI, M. DOMINIJANNI - Crediti: 7) 
Diritto Pubblico e Amministrativo, Diritto del Lavoro, Legislazione Sanitaria, 
Medicina Legale, Programmazione e Organizzazione dei Servizi Sanitari 

 
ECONOMICA 
  

(Responsabile: A. BARRETTA - Crediti: 7) 
Economia Politica, Economia applicata alla Sanità, Ragioneria, Economia Aziendale 
Economia delle Aziende e delle Amministrazioni Pubbliche, Programmazione e 
Controllo delle Amministrazioni Pubbliche, Valutazione e Miglioramento della 
Qualità, Tecniche di comunicazione e marketing, Programmazione e Organizzazione 
dei Servizi Sanitari 

 
RISORSE UMANE 
 

(Responsabile: F. MOIRANO, A. MESSERI, F. COCCHI - Crediti: 7) 
Economia Politica, Economia Applicata alla Sanità, Ragioneria, Economia Aziendale, 
Programmazione  e Controllo delle Aziende e delle Amministrazioni Pubbliche, 
Valutazione e Miglioramento della Qualità, Programmazione e Organizzazione dei 
Servizi Sanitari 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Moduli -Short Courses                   Master 
 

 Epidemiologia e 
programmazione sanitaria 

  

   

Primary Health Care: dal 
mito all’ organizzazione 

Corso di Perfezionamento 
Programmazione ed Organizzazione 
dei Servizi Sanitari 

 

 

    

  Economia e Scienza  
dell’ organizzazione 
applicate alla sanità 
pubblica 

 

   

     

La gestione amministrativa 
e finanziaria delle Aziende 
Sanitarie 

    

     

 
Tecniche direzionali 

 Corso di Perfezionamento 
Direzione Gestionale delle  
Strutture Sanitarie 

 

    

Qualità, comunicazione e 
marketing  

   

    

 Sistema  informativo 
sanitario 

   

    

 
 
 
 
HEALTH SERVICES 
MANAGEMENT  
 

Metodologia, 
epidemiologica 

    

     

Economia, gestione e 
controllo delle Az. Sanitarie 

    

     

Scienze giuridiche applicate 
alla Sanità Pubblica 

 Approfondimenti   

    

Scienze sociali applicate alla 
Sanità ed al Management 

 
 

  

     

Tecnica ospedaliera: .dal 
Risk Manag. a Clinical Gov. 

    

     

Impiego e valorizzazione 
delle risorse umane in sanità 

    

     

Igiene e sicurezza 
nell’ambiente di lavoro 

    

     Qualità e Management delle 
scienze Infermieristiche Ost. 

    

     Basi di informatica e 
statistica in Sanità 

    

     Statistica avanzata applicata 
all’ epidemiologia 

    

     

Attività pratica guidata e 
stages 

    

     

Sviluppo progetti applicativi    
    

Ecc.  

Crediti formativi 
complementari (acquisibili anche a 
distanza) 

  
     

 
Il dettaglio dell’offerta didattica verrà comunicato all’ammissione. Il Piano di Studi verrà 
individualmente concordato dallo studente con la Direzione del MASTER 
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Comitato scientifico 
 

 

Dott. Luca BIANCIARDI Regione Toscana Asl 8, Arezzo 

Prof. Maurizio BOLDRINI  Università degli Studi di Siena 
 

Dr.ssa Cristina BURIANI  Regione Toscana Azienda Usl 9, Grosseto 
 

Dott. Salvatore CALABRETTA              Regione Toscana Azienda Usl 9, Grosseto 

Dr.ssa Monica CALAMAI  Regione Toscana Asl 8, Arezzo 

Dott. Franco CECCARELLI Regione Toscana Azienda USL 7, Siena 

Dott. ssa Eleonora CECCHERINI Università degli Studi di Genova 

Dr. Franco COCCHI Regione Umbria Azienda Asl 2, Perugia 

Prof. Francesco Paolo COLUCCI  Università degli Studi di Milano, Bicocca 
 

Prof. Nicola COMODO  Università degli Studi di Firenze 
 

Prof. Roberto DI PIETRA Università degli Studi di Siena 

Dr. Massimo DOMINIJANNI Università degli Studi di Siena 

Dott. Luciano FABBRI  Regione Toscana ESTAV CENTRO, Firenze 

Prof. Alberto FRANCI  Università degli Studi di Urbino 
 

Prof. Mario GABBRIELLI  Università degli Studi di Siena 
 

Prof. Andrea MESSERI Università degli Studi di Siena 

Dott. Gabriele MESSINA Università degli Studi di Siena 

Dott. Fulvio MOIRANO  Age.Na.S. - Roma 

 
Dott. Paolo MORELLO MARCHESE 

 

Regine Toscana A.O.U. Senese, Siena 

Prof. Nicola NANTE  
 

Università degli Studi di Siena 

Dott. Filippo PALUMBO                     Ministero della Sanità, Roma 

 
 
 

 
 

Numero dei posti 
 

30 a numero chiuso. È inoltre prevista l’ammissione in soprannumero di dipendenti direttamente 
inviati dagli Enti e Aziende collaboratori. 

 
Lauree alle quali è concesso l’accesso al Master 
 

- Lauree conseguite secondo gli ordinamenti didattici previdenti al decreto ministeriale 3 
novembre 1999, n. 509; 

- Lauree Specialistiche ai sensi del D.M. 509/99 e Lauree Magistrali ai sensi del D. M. 270/2004. 
 

Domande di Ammissione 
 

La domanda di ammissione, redatta in carta semplice, dovrà essere indirizzata al Magnifico 
Rettore dell’Università degli Studi di Siena e dovrà essere presentata o spedita entro il  13 
novembre 2009 con una delle seguenti modalità: 
 
- consegna all’Ufficio Formazione e Post Laurea (Via Valdimontone, 1, Siena, tel 0577-235940; 
Centro Didattico, Policlinico “Le Scotte”, Strada delle Scotte, Siena, tel. 0577-233168/233408); 
 
- spedizione tramite raccomandata con avviso di ricevimento al seguente indirizzo: Magnifico 
Rettore Università degli Studi di Siena - Via Banchi di Sotto, 55, 53100 Siena (sulla busta dovrà 
essere apposta la seguente dicitura: “Domanda di ammissione al Master in Health services 
management”). 

 
Alla domanda di ammissione, redatta secondo il fac-simile Allegato A (scaricabile dal sito 
www.unisi.it/postlaurea/master.htm), i candidati dovranno produrre i seguenti documenti: 
- dichiarazione sostitutiva di certificazione (D.P.R. del 28 dic. 2000, n° 445 art. 46) dei requisiti di 

cui all’art. 2 comma 1 (Allegato B scaricabile dal sito www.unisi.it/postlaurea/master.htm); 
- curriculum vitae et studiorum; 
- copia di un documento di identità personale in corso di validità; 
- copia del Codice Fiscale. 
 
Importo tassa d'iscrizione 
 

3000 Euro (tale somma dovrà essere versata in un’unica rata all’atto del perfezionamento della 
pratica di iscrizione). 
 
Verifiche e Tutoraggio 
 

Per concludere il MASTER, oltre al superamento di valutazioni in itinere, di colloqui e prova 
scritta finale, è richiesta la presentazione di una Tesi (Research Thesis/Dissertation). L’argomento 
della stessa dovrà essere proposto all’inizio dell’ attività formativa su apposito modulo, alla 
Direzione, che assegnerà al candidato un TUTOR. 
I Tutor aiutano gli studenti nello sviluppo del piano di studi, nell’organizzazione e svolgimento 
dello stage, nella preparazione della tesi, nella presentazione della stessa al relatore (di norma 
rappresentato da un responsabile di Area o un suo sostituto). 
Il  Report scritto preliminare dovrà essere sottoposto al Tutor per la prima revisione entro 2 mesi 
dalla fine delle lezioni. 
Indicatore di qualità del lavoro di tutoraggio sarà l’accettazione della Tesi per la pubblicazione da 
parte di una qualificata rivista del settore. 
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Per ulteriori informazioni  

 
LABORATORIO DI PROGRAMMAZIONE E ORGANIZZAZIONE 
DEI SERVIZI SANITARI 

 
- Dott. Gabriele MESSINA 
- Dott.ssa Cecilia QUERCIOLI 
- Dott. Damiano DAMIANI 
 
tel. 0577-234465/234187  
fax 0577-234090 
e-mail: phrlcorsi@unisi.it 
 
UFFICIO FORMAZIONE POST LAUREA 

 
tel. 0577-235940/233168 
fax 0577-235939/233408 
   
INTERNET:  
 
http://www.publichealth.unisi.it - http://www.publichealth.it  
(per scaricare il Calendario dei Moduli 2008/2009) 
 
http://www.unisi.it/postlaurea/master.htm  
(per scaricare il Bando e gli Allegati A e B necessari per la presentazione 
delle domande) 

 
 
 
 
 
 
 

Realizzato con il contributo di: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
UNIVERSITA' DEGLI STUDI DI SIENA 

 

Scuola post-laurea di Sanità Pubblica 
 
 
 
 

Anno Accademico 2009/2010 
 
 
 

MASTER 
di 2° livello 

 
 

HEALTH SERVICES MANAGEMENT 
 
 
 
 
 
 

con il Patrocinio di: 
 
 

Società Italiana di Igiene, Medicina Preventiva e Sanità Pubblica 
 
 

Società Italiana di Medicina Sociale 
 
 

Società Italiana di Economia Sanitaria 
 
 

Società Italiana di Sociologia della Salute 
 
 

REGIONE TOSCANA 
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